E-zwolnienia: ZUS pracuje dituzej
Utworzono: wtorek, 27 listopada 2018 12:12

Juz od 1 grudnia br. papierowe zwolnienia lekarskie odchodzg do przesztosci. Obowigzkowe
stajg sie zwolnienia elektroniczne, czyli e-ZLA.

W zwigzku z powyzszym 30 listopada br. lekarze bedg mieli mozliwos¢ skorzystania z pomocy
pracownikéw obstugi klienta ZUS do godz. 18. Dzien pdzniej, czyli 1 grudnia 2018, wszystkie
oddziaty ZUS organizujg tzw. Biatg Sobote.

W godz. 9.00 - 13.00 lekarze bedg mogli skorzysta¢ z konsultacji w zakresie wystawiania
elektronicznych zwolnien lekarskich. Dodatkowo, wszyscy ci lekarze, ktérzy nie majg swojego
profilu na PUE ZUS, beda mogli tego dnia zarejestrowac profil, uzyskac certyfikat ZUS do
podpisywania e-ZLA oraz przeszkoli¢ sie z wystawiania e-zwolnien.

Medycy, ktérzy sg zainteresowani tematyka e-zwolnien, ale nie dotrg w sobote do oddziatéw
ZUS, beda mogli przez caty weekend skorzysta¢ z pomocy konsultantéw Centrum Obstugi
Telefonicznej. Infolinia ZUS bedzie czynna od 8.00 do 21.00. W tych dniach bedzie obstugiwac
tylko i wytgcznie sprawy zwigzane z e-zwolnieniami. Z kolei juz od 3 grudnia Centrum Obstugi
Telefonicznej w zakresie e-ZLA bedzie obstugiwa¢ klientéw w wydtuzonych godzinach, tj. od 6
do 22.

Centrum Obstugi Telefonicznej 22 560 16 00.

Zaktad podkresla, ze nie tylko lekarze mogg skorzysta¢ z wydtuzonej pracy placéwek i infolinii
ZUS w zakresie e-zwolnien. Swdj profil na PUE z dostepem do e-ZLA juz w najblizszg sobote
bedg mogli zatozy¢ takze przedsiebiorcy. Na pomoc pracownikéw moga liczy¢ réwniez
ubezpieczeni, chcacy sie zaznajomi¢ z nowym prawem dotyczacym wystawiania zwolnien
lekarskich.
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