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Od 20 lipca br. Urzad Skarbowy w Lesznie wprowadzi nowy model obstugi bezposrednie;
podatnikéw. Sprawe w urzedzie bedzie mozna zatatwi¢ wytacznie po wczesniejszym jej
zarezerwowaniu.

Informacja Urzedu Skarbowego w Lesznie

Nowy model obstugi od 20 lipca br. wejdzie w zycie pilotazowo w czterech urzedach
skarbowych w Wielkopolsce, w tym w Lesznie. Najprosciej zarezerwowa¢ wizyte mozna przez
internet. Wystarczy skorzysta¢ z ustugi ,,Wizyta w urzedzie skarbowym - umow" na stronie
www.wielkopolskie.kas.gov.pl lub na stronach poszczegdlnych urzedéw skarbowych
korzystajac z zaktadki ,Jak zatatwi¢ sprawe w urzedzie".

Na wizyte mozna umowic sie takze telefonicznie pod numerami telefondw wskazanymi w tej
zaktadce lub podczas osobistej wizyty w urzedzie w punkcie ,Rezerwacja wizyty"
zlokalizowanym blisko wejscia.

- Liczymy, ze nowa mozliwos¢ rezerwowania wizyt przez Internet utatwi podatnikom
zatatwianie ich spraw. Umawiajgc wizyte mozemy skorzysta¢ z kart ustug, dzieki ktérym
bedziemy wiedzieli, jakie dokumenty ze sobg zabraé. Z kolei dzieki wprowadzeniu zasady, ze
bezposrednio w siedzibie urzedu obstugiwani sg wytgcznie klienci umoéwieni, chcemy unikngé
kolejek, co z pewnoscig powinno poprawi¢ komfort obstugi podatnikéw.

Od sierpnia br. Krajowa Administracja Skarbowa planuje rozszerzenie nowych zasad obstugi
na wszystkie urzedy skarbowe w wojewddztwie wielkopolskim.

Nadal aktywne pozostajg wszystkie dotychczasowe zdalne formy zatatwiania spraw w
urzedach skarbowych do ktérych zachecamy w pierwszej kolejnosci. Oprécz infolinii Krajowe;
Informacji Skarbowej oraz mozliwosci zatatwienia swoich spraw podatkowych poprzez strony:
www.podatki.gov.pl i www.biznes.gov.pl mozna skorzysta¢ ze specjalnych, dedykowanych
numerdéw telefonicznych dziatajgcych w poszczegdlnych urzedach skarbowych. Ich numery
mozna znalez¢ na stronach poszczegdélnych urzedéw w zaktadce Kontakt.

- Do urzedu umawiajmy sie jesli jest to niezbedne, a wizyte zarezerwujmy przez internet,
zeby niepotrzebnie nie czeka¢ w kolejce oraz dbac o bezpieczenstwo swoje i innych klientéw.
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