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W sali narad Urzędu Gminy Krzemieniewo odbyło się spotkanie edukacyjne z zakresu prawa

cywilnego, zorganizowane w ramach zadania z zakresu edukacji prawnej. Gościem

wydarzenia była mecenas Marta Banaszewska, reprezentująca Fundację INTER VIVOS z

Warszawy.

Tematem przewodnim wykładu była sytuacja cywilno-prawna osób starszych, ze szczególnym

uwzględnieniem ich ochrony jako konsumentów.

 

W pierwszej części spotkania prelegentka przybliżyła uczestnikom podstawy prawne

dotyczące ochrony konsumentów. Zwróciła uwagę na najważniejsze przepisy, które mają

zastosowanie przy zawieraniu umów, oraz omówiła kwestie związane z gwarancjami i

reklamacjami.

Szczególny nacisk położono na praktyczne aspekty codziennych sytuacji, w których seniorzy

zawierają umowy – zarówno osobiście, jak i telefonicznie czy przez internet. Mecenas

Banaszewska zaprezentowała szereg przykładów i wskazówek dotyczących bezpiecznego

zawierania umów oraz informowała, w jakich sytuacjach można i warto zwrócić się o pomoc

do powiatowego rzecznika konsumentów.

Ostatnia część spotkania poświęcona była odpowiedziom na pytania słuchaczy, którzy

chętnie dzielili się swoimi doświadczeniami i wątpliwościami.

Spotkanie spotkało się z dużym zainteresowaniem i uznaniem ze strony uczestników. Było nie

tylko okazją do zdobycia praktycznej wiedzy, ale też do wymiany doświadczeń i integracji

lokalnej społeczności.
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